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Anleitung: Inbetriebnahme der Arbeitsplätze 
 
In dieser Anleitung erfahren Sie, wie Sie prima! an allen Arbeitsplätzen der Praxis in Betrieb 
nehmen oder von unterwegs auf prima! zugreifen können. 
 
 
Zum Zwecke der besseren Lesbarkeit verzichten wir teilweise auf geschlechtsspezifische 
Formulierungen, bspw. Benutzer/innen. Sämtliche Rollenbezeichnungen gelten im Sinne 
der Gleichbehandlung grundsätzlich für alle Geschlechter. 
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Wenn ein Arbeitsplatz noch nicht über eine prima!- Verknüpfung auf dem Desktop verfügt, können Sie diese über das prima! Kundenportal 
hinzufügen. 
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Rufen Sie hierzu an dem entsprechenden Arbeitsplatz zunächst die Webseite https://www.prima-praxismanagement.de auf. Wechseln Sie in 
den Menüpunkt Service. 
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Scrollen Sie hier zur Schaltfläche IHR PRIMA!-PORTAL. 
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Nach einem Klick auf die Schaltfläche wird der passwortgeschützte Kundenbereich aufgerufen. Geben Sie Ihre prima! Login-Daten in die 
entsprechenden Felder ein und klicken Sie anschließend auf die Schaltfläche Anmelden. 
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Sobald Sie eingeloggt sind, klicken Sie auf den Link Mein prima! starten. 
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Wählen im Anschluss daran prima! Starten. 
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Der Download beginnt daraufhin automatisch. Sobald die Datei heruntergeladen ist, starten Sie die Installation, indem Sie auf die Datei 
prima.exe klicken. 
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Im Anschluss daran wird prima! automatisch gestartet und die Desktopverknüpfung installiert. 
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An diesem Arbeitsplatz können Sie die Praxismanagementsoftware prima! ab sofort ganz einfach über die Desktop-Verknüpfung starten. 
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Mit diesem Vorgehen können Sie prima! an jedem Computer mit Internetanschluss in Betrieb nehmen. Dabei ist es unerheblich, ob Sie sich 
in der Praxis, zu Hause oder im Urlaub befinden.  
 

 


